
 

 19من   1الصفحة  
 

 

 

 

 

 

 

 

 لائحة المساعدات 

 وتنظيم العلاقة مع المستفيدين 

 الإنسانيةبجمعية الطرف الخيرية للخدمات 

 م 2026  الثالثالإصدار 

 

  

  

 

 



 

 19من   2الصفحة  
 

 

 

 

 

 

 

 معلومات الوثيقة               

 لائحة رعاية المستفيدين عنوان الوثيقة 

 للخدمات الإنسانية جمعية الطرف الخيرية  الجهة

 الثالث الإصداررقم 

 م 2026 – 07 -30 التاريخ 

 إعداد الوثيقة  

 )التحديث الثالث( 

 الإدارة التنفيذية 

 )إدارة التطوير المؤسسي والحوكمة( 

 لجنة المراجعة الداخلية مراجعة الوثيقة  

 اللائحة الأساسية للجمعية مصادر الوثيقة

 اعتماد الوثيقة

 ( 223)قرار مجلس الإدارة رقم 

 م2026 -   08    - 02تاريخ    

 ( 07)الجلسة رقم 

 

 

 

 

 

 



 

 19من   3الصفحة  
 

 

 مقدمة       

 الهدف من السياسة       

 ( الغرض  1مادة )

 ( تعريفات 2مادة )



 

 19من   4الصفحة  
 

  



 

 19من   5الصفحة  
 

 ( اعتماد السياسة 3مادة )

 

 ( تطبيق السياسة 4مادة )

1

2

3

4

 ( رقابة تطبيق السياسة 5مادة )

 يل المستفيدين ( شروط وإجراءات تسج6مادة )

1-  

2-  

3- 50

 

4-  

5- 35

 



 

 19من   6الصفحة  
 

 

6-  

 

 الحد المانع للاستحقاق  الأسرة عدد أفراد 

13000

23500

34000

44800

56000

67200

78400

89600

910000



 

 19من   7الصفحة  
 

7-  

 شروط الاستحقاق  الفئة 

800

3

8011200

12011500

15012000

20013000



 

 19من   8الصفحة  
 

 

 ( أنواع المساعدات   7مادة )

 



 

 19من   9الصفحة  
 

 

 ( المستندات المطلوبة للتقديم على الجمعية  8مادة )

1- 

2- 

3- 

4- 

5- 

6- 

7-  

8-  

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 



 

 19من  10الصفحة  
 

 

 

 ( حقوق المستفيدين:9مادة )

: 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

 

 

 :السرية والخصوصية -

: 

1. 

2. 

 

 الاحترام والكرامة:  -

1. 

 التعريف بمقدمي الخدمة: -

1. 

2. 



 

 19من  11الصفحة  
 

 ( واجبات المستفيد:10مادة )

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

9. 

10. 

 

 ( حالات الاستبعاد من الجمعية:11مادة )

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

9.  



 

 19من  12الصفحة  
 

10. 

11. 

 

12. 

 ( الحقوق والتظلم وتقديم الشكوى 12مادة )

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8.  

9.  

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

 



 

 19من  13الصفحة  
 

 

 ( ضوابط تقديم خدمات المستفيدين 13مادة )

  :النقديةصرف الاعانة  

 

 :شروط الحصول على المساعدة

1.  

2.  

3.  

4. 35 

5.  

6. 

 

 : المستندات المطلوبة للحصول على المساعدات الدائمة

2.  

3. 

 

4.  

5. 

 

6.  

7.  

8.  

9. 

 

10.  

-  

-  

-  

 



 

 19من  14الصفحة  
 

 

:المقطوعةصرف الاعانة  

 ضوابط تقديم المساعدات الطارئة: 

1. 

  

  

  

  

  

 

 : المستندات المطلوبة للحصول على المساعدة

1

2

3 

4

 

5 

6

2. 

 

 

 

 4000

 

 : المستندات المطلوبة للحصول على المساعدة

1

2

3

4

 



 

 19من  15الصفحة  
 

5

6

 

3. 

 12

 

 4000

 

 

 

 

 

 

 

 
 : المستندات المطلوبة للحصول على المساعدة

1

2

3 

4

 

5

 

6



 

 19من  16الصفحة  
 

4. 

112

2

34000

5. 

6. 

7. 

8. 

9. 

10. 

11. 
 

 : المستندات المطلوبة للحصول على المساعدة

1

2

3 

4

 

5

 

6

 

5. 

 

 

 

 4000

  



 

 19من  17الصفحة  
 

6

1 

2

44000

5

6

 : المستندات المطلوبة للحصول على المساعدة

1

2 

3

 

4

 

5

 

 : المساعدات الدائمةالمستندات المطلوبة للحصول على 

1

2 

3

4

 

5

 ( ضوابط عامة: 14مادة )

- 

- 



 

 19من  18الصفحة  
 

- 

- 

 

 (: سرية المعلومات١٥مادة )

- 

 
 : التقارير الدورية( ١٦مادة )

- 

- 

 

 
 الآلي للإيرادات(: نظام الحاسب ١٧مادة )

- 

 

 
 

 المستفيدين والتنمية الاجتماعية إدارة شؤون (: اختصاصات ١8مادة )

- 

- 

 

 
 (: حفظ مستندات المستفيدين١٩مادة )

- 

 
 



 

 19من  19الصفحة  
 

 (: إجراءات الضبط الداخلي20مادة )

- 

 
 (: الرقابة الداخلية21مادة )

- 

 

 
 (:22مادة )

 

 

 التواقيع (: الاحتفاظ بنماذج 23مادة )

- 

 
 (: منع إخراج بيانات المستفيدين24مادة )

- 

 

 

بمحضر رقم   (7) اعتمد مجلس إدارة الجمعية هذه السياسة في اجتماع مجلس الإدارة في جلسته 

 م2026/    08 /   02( وتاريخ    223)   

 


